Agent d’accueil phare (h/f) S‘lnt
Geerges

Recruteur : VILLE DE Saint Georges de Didonne . P

Localisation : Charente-Maritime, Nouvelle Aquitaine de Dld . n ne

Contractuel - saisonnier

Encadré par la responsable du service Sports Loisirs, I'agent d’accueil phare saisonnier au sein
des services de Saint-Georges de Didonne assure la promotion du phare et valorise les
prestations de visite.

Il ou elle sera donc attendu(e) de lui de :
Activités principales :

Donner les renseignements touristiques concernant la vie de l'estuaire

Assurer I'encaissement des entrées du phare et des produits boutique en tant que
régisseur suppléant

Contréler a la fermeture si I'ensemble du public a quitté le phare

Vérifier régulierement le fonds de caisse et les recettes

Réaliser des taches administratives (collecte et traitement de données statistiques,
création de document

Assurer la diffusion de certains supports de communication

Faire appliquer les régles de sécurité (nombre de personnes limité pour visiter le phare).
Assure les visites du phare selon le planning

2 postes a pourvoir
Horaire de travail :
Temps non complet (28 h 00/semaine)

Lundi au dimanche 9h45 a 12h45 et de 15h15 a 19h15
Jour de repos 4 jours consécutifs selon planning

Rémunération : selon la grille indiciaire du grade d’adjoint du patrimoine (Equivalent au
SMIC)
Poste a pourvoir du 14 juin 2024 au 23 septembre 2024

Profil : expérimenté dans le domaine touristique apprécié

Détention du Permis B



Compétences :

Les savoirs :

e Maitriser l'utilisation des outils informatique et bureautique
e Maitriser les techniques de communication écrite et orale
e Maitriser I'anglais

Savoirs faire

Savoir gérer les situations, relationnelles difficiles

Savoir réguler le flux des usagers

Savoir écouter et reformuler les demandes des usagers externes et internes
Savoir orienter la demande a la bonne personne

Savoir étre

Etre organisé et rigoureux
Etre ouvert au dialogue
Savoir travailler en équipe
Etre ponctuel et disponible
Etre motivé

Avoir de la patience

Etre réactif

Avoir un bon sens du contact

POUR REPONDRE A CETTE OFFRE

Merci d'adresser vos candidatures avant le 29 mars 2024 a M. le Maire de Saint-Georges de
Didonne

Par voie postale : Hotel de ville - 1 Avenue des Tilleuls — 17110 Saint-Georges de Didonne
ou par courriel a I' adresse suivante : mairie@sgdd.fr

Renseignements complémentaires auprés de la responsable du service Sports/Loisirs
Madame Nathalie MOREAU au 05.46.05.58.05


mailto:mairie@sgdd.fr

